
 

 

 "  واگذاری انشعاب آب "  خدمت اجرای مراحل راهنمای 

 شوید و خدمت واگذاری انشعاب آب را انتخاب نمایید.    سامانه مشترکینوارد    -1

 

 فرم مربوطه را  با موارد خواسته شده پر نمایید .  -2
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 برای انجام خدمت باید در سایت ثبت نام نمایید موارد خواسته شده فرم را به طور صحیح تکمیل نمایید.   -3

   



 

 

 کد تاییدیه اس ام اس میشود آن را در کادربازشده وارد نمایید.    نام  پس از ثبت  -4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 قوانین و ضوابط و شرایط را به صورت کامل مطالعه نمایید و تایید نمایید.    -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 موارد خواسته شده مربوط به ارائه خدمت افزودن مالک و بارگذاری مدارک خواسته شده را وارد نمایید.   پیغام ثبت موفق  نمایش  پس از تایید قوانین و  -6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 مالک  را تکمیل نمایید.   فرم مربوط به افزودن  فیلد های  -7

 

 مدارک خواسته شده را بارگذاری نمایید.   -8

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مدارک خواسته شده برروی  دکمه ارجاع درخواست به کارشناسان شرکت کلیک نمایید. پس از تکمیل هر دو فرم و    -9

  



 

 

د.پس از ارجاع درخواست به کارشناسان مربوطه از طریق همین سامانه و از طریق پیامک و لینک ارسالی میتوانید درخواست خودرا پیگیری نمایی -10  

 

 

 

  



 

 

 شده ناقص باشد کارشناسان مربوطه درخواست را به شما ارجاع می دهند تا مدارک را تکمیل نمایید. در صورتی که مدارک و اطلاعات وارد    -11

 این مورد از طریق پیامک به شما اطلاع رسانی خواهد شد.  

  



 

 

 دفاتر پیشخوان یا اداره آبفا نمایش داده می شود.در مواردی ممکن است مدارک ارسالی از طرف شما نیاز به اعتبارسنجی داشته باشد که در آن صورت پیغام مراجعه به  -12

 این مورد نیز از طریق پیامک به شما اطلاع رسانی می شود و در سامانه قابل مشاهد ه می باشد.

 

  



 

 

   پرداخت آن اقدام نمایید .  پس از تایید مدارک صورتحساب صادر شده پیامک میگردد نسبت به  -13



 

 

  

 

  



 

 

 پرداخت صورتحساب شماره اشتراک صادر شده و به کارشناس مربوطه جهت نصب انشعاب ارجاع خواهد شد . پس از   -14

    

 


