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                                                                       وزارت نیرو
                                                                  شرکت آب و فاضلاب استان خراسان شمالی
	فرم خدمات پس از فروش
	کد مدرک  : FPE09
بازنگـری  : 00



	1ـ تغییر نام 
	4ـ واحد شماری
	7 ـ تفکیک و ادغام
	10ـ فروش لوازم 
	13ـ وصل مجدد انشعاب
	16ـ نصب سیفون دوم

	2ـ استعلام
	5ـ صدور قبض المثني
	8ـ مفاصا حساب آب بها
	11ـ  جابجایی کنتور
	14ـ تغییر ظرفیت و قطر
	17ـ تعویض کنتور

	3ـ تغییر کاربری
	6ـ بررسی مجدد قبض آب بها
	9ـ  بررسی شکایات مردمی
	12ـ  قطع انشعاب   
	15ـ  بالا آوردن كنتور 
	18ـ جمع آوری انشعاب


مدیر محترم امور ................................................................................................
     احتراماً ، اينجانب ....................................................................  دارنده اشترک ................................................. تقاضا دارم دستورات مقتضی را بمنظور ...............................................................................  صادر و هزینه های متعلقه را بر روی قبوض آب بهاء جهت پرداخت درج نمایند.
امضاء مشترک

اداره محترم مشترکین / بهره برداری

    شایسته است پس از بررسی درخواست مشترک محترم برابر ضوابط اقدام نمائید .
مدیر امور                                                                                                                                      
محل درج گزارش 

در مورخه ........... / .......... / ............... از ملک مورد نظر بازدید گردید . لذا براساس اطلاعات ذیل .............................................................................  بلامانع
 می باشد .      به دلیل  ......................................................................................................................... امکان پذیر نمی باشد .
محل امضاء بازدید کننده 

	نام و نام خانوادگی
	
	شماره شناسایی
	
	نوع اصلاح
	

	تاریخ قبلی
	
	قطر انشعاب آب
	
	کد دوره
	

	تاریخ فعلی
	
	قطر انشعاب فاضلاب
	
	مصرف مشابه
	

	شماره قبلی
	
	وضعیت کنتور
	
	کد پرونده
	

	شماره فعلی
	
	تعداد واحد
	
	ظرفیت
	

	محل ترکیدگی لوله :
	


رئيس اداره مشترکین                                                        رئیس اداره حسابداری                                                              مدیرامور
رئیس محترم اداره بهره برداری 

احتراماً شایسته است با توجه به تسویه حساب صورت گرفته با مشترک نسبت به  ........................................................................ اقدامات مقتضی را مبذول فرمائید .

رئيس اداره مشترکین       
رئيس محترم اداره  مشترکین

احتراماَ ، برابر درخواست آن اداره محترم در تاریخ ........... /  .......... / ............... اقدامات متقضی یه منظور ............................................................................... صورت گرفت .                                                                                              
رئیس اداره بهره برداری 
رئيس محترم اداره  مشترکین

احتراماَ ، قبض مشترک مذکور براساس پیشنهاد کمیته برگشت از فروش اصلاح و قبض آب بهاء جدید به مبلغ ............................................. ریال همراه تغییرات حاصله ،جهت پرداخت برای مشترک محترم ارسال و مدارک مثبته در پرونده مشترک محترم بایگانی گردید. 
مسئول رایانه



صفحه 1 از 2 








